~ NORMATEL

RELATORIO DE CAMPANHA

ILUMINATEL  pa®

O que a campanha de iluminag¢do entregou em
exposi¢do, atendimento e venda, quanto custou no

Meta e no Google e o retorno pela régua do portal.

PERIODO MiDIA DA AGAO PRAGA POR

08 a 17 de setembro de R$ 14.450 no Meta e no Fortaleza e Juazeiro do Miner
2026 Google Norte




ILUMINATEL

A CAMPANHA EM NUMEROS

08 A 17 DE SETEMBRO  EXposi¢do, conversa, midia e venda, com a régua do portal.

215.508 1.700 R$14.450 RS 486.250

VISUALIZAGOES NO PERFIL CONVERSAS NA JANELA MiDIA DA AGAO VENDA NO PORTAL

posts e stories na janela A +14,2% vs 10 dias antes Meta e Google, com a corporativa varejo e corporativa, até 15/09

O CUSTO E O RETORNO

R$ 14,53 por conversa Retorno de 24,4 por real 27°% da meta do mes
572 conversas abertas pelas 44 campanhas no Metq, 2 delas Venda do portal + Meta e Google de 01 a 15/09. S6 com o R$ 486.250 de R$ 1.800.000: 28% no varejo e 24% na
da Venda Corporativa. Meta: 34,6. corporativa, com 13 de 26 dias de venda.

FONTE - Instagram, @normatel.nomecenter - Meta Ads - Google Ads, via Reportei - Omnichat - Portal Normatel, apurado do varejo digital e da venda corporativa

Miner a’vance -



ILUMINATEL

A MIDIA DA ILUMINATEL, DIR R DIA

@ Meta @ Google
R$ 4.92]

R$ 4.280

R$1.682

R$1.303

RS 486 R$ 544
IE RS 296 RS 236 RS 247
_ S O A

R$ 455

R$ 2.244 R$ 779 RS 9.201 R$ 2.226

Os dark posts param em 16/09 &s 7h39; o resto

3 campanhas de oferta no ar; as Ultimas saem Sem anuncio de oferta e sem gasto no Google;
em 10/09 as 15h. seguiram outras ofertas e a Venda Corporativa 29 campanhas de oferta entram no are o sai do ar em 17/09 as 15h.
no Meta. Google volta a gastar.



ILUMINATEL

AS 44 GAMPANHAS NO META

GRUPO CAMPANHAS GASTO CONVERSAS POR CONVERSA

Oferta de iluminagéo Dark post Intelbras

32 s> R$ 5.635 399 R$ 14,12 49
Feed da marca 20 G R$ 3.480 221 R$ 15,75 Tati Malta - Uma arandela pode... 41
Criadords 8 Y R$ ].592 158 R$ 10,07 CEEEE——————
Ventilador com controle
Dark posts 4 [ R$ 563 20 R$ 28,17 39
. Mais tranquilidade para...
Outras ofertas e parceiros 10 - R$1.468 160 R$ 917 q P 33
: Parceiro - Mais agilidade e...
Venda Corporativa 5 - R$1.206 13 R$ 9278 g9 29
& Lumindria de Emergéncia
Totalda dgdo no Meta a4 — R$ 8.309 572 R$ 14,53 9 29
C
Tati Malta - lluminatel com oferta...
29

Tati Malta - Uma arandela pode...

338 228 6 *

= | advance



ILUMINATEL

0 GOOGLE NA MESMA JRANELA

CAMPANHA GASTO IMPRESSOES CLIQUES CONVERSOES
Shopping - Pisos e revestimentos eassssmm—— R$ 1.391 53.968 1.206 91
Performance Max - Tintas e acessoérios CEEEE———— RS 1.176 50.411 1.085 4, R$ 6 .l 42
Performance Max - Tintas e acessorios #2 CEEE— R$ 1.165 47.094 1104 sem conversdo
Performance Max - Hidraulica CEEEEE—— R$ 1.149 39.649 1.244 6,0
Performance Max - lluminagéo CEE—— R$ 1.103 46.768 1139 3,3
6.211
YouTube : lluminatel ° R$ 106 9.033 24 sem conversdo
Performance Max - Pisos e revestimentos #2 . RS 51,23 7.872 409 24,0
Total no Google R$ 6.142 254.795 6.21 46,5

10/09 a13/09

Converséo aqui é a do Google, contada pela prépria plataforma. As cinco Performance Max sairam do ar em 15/09 e a
Shopping de pisos foi pausada em 16/09.

" Miner |~ | QDvance )




ILUMINATEL

AS SEIS PEGAS QUE PUXRRAM

6°-16/09 - REELS

4° -14/09 - REELS \|= 5°.10/09 - REELS

\

ASCHIER7, | (35,

~ AINEL [Ep DAL

2 COLOR 131
UA +6W
DEREPDJ;ADO

PADA LED BULBO
DW 6500K 806LM POR ,50

LT LEDVANCE R s i}

s PAINEL DE LED someron |\

Fy
4.338 views '

3.072 contas - 114 interagées

—

“E.837views "2l 5.888Views | 5.437views 5.116 views

3.770 contas - 175 interagdes 3.660 contas - 74 interagdes

3.036 views

2.294 contas - 77 interagoes

3.840 contas - 96 interacdes

2.835 contas - 104 interagdes

Miner | = | a2vVance



ILUMINATEL

0 ATENDIMENTO, DIA R DIA

10diasantes @ campanha === média dos 10 dias antes: 148,8 por dia

276

237 229

46
33

1.700 276 33 137

A +14,2%

Miner | avance 02A



ILUMINATEL

A VENDR NO PORTAL

Mairly D R$ 109.671
R$ 3400668 R$ 14 5'582 Maria D R$ 51.527
Hailanne D RS 50.409
Ruam D R$ 50.061
Bruno G R$ 22.004
Karolina G R$18.775
RS 26.205 RS 52.119
Werbison D R$ 109.672
Gabriella G R$16.936
Jamilson G R$ 14.745
Mateus - RS 4.228
Varejo digital 28% da meta
D ;
|
Venda corporativa 24% da meta
1
G :
|



N, |LUMINATEL

Yy

A LOJA ONLINE: ANTES E DURRNTE

METRICA ANTES CAMPANHA VS ANTES
R$ 23.721

R$22.435 Receita de compras R$ 22.435 RS 23.721 A +5,7%
Pedidos 45 59 A +311%
Ticket médio R$ 499 RS$ 402 v -19,4%
Adigées ao carrinho 1.433 2.028 A +41,5%
Sessdes 20.601 25.943 A +25,9%
Converséo 0,22% 0,23% A +41%

O que a loja vendeu: os itens de maior receita na janela foram ventilador, porcelanato e ducha. Nenhum produto de
iluminagdo ficou entre os dez primeiros.

A +5,7%

Miner = | d2vVance



ILUMINATEL

05 17 PRODUTOS EM OFERTA

PRODUTO SKU UNIDADES RECEITA
Lampada LED CLA60 9W 806Im Bivolt E27 6500K Ledvance 20 R$ 50,00
Calha LED 36W/865 Bella 100-240V Ledvance o sem venda 1 de 17
Espeto Play LED IP65 5W 3000K Preto Blumenau 0 sem venda
Kit Trilho UP 3 Spots LED 15W 3000K Branco Blumenau 0 sem venda
Kit Trilho UP 3 Spots LED 15W 3000K Preto Blumenau 0 sem venda
Kit Trilho UP 3 Spots LED 15W 6500K Branco Blumenau 0 sem venda
Kit Trilho UP 3 Spots LED 15W 6500K Preto Blumenau 0 sem venda
Lumindria Emergéncia Autonoma LEA 31 Intelbras 0 sem venda 20 u n
Lampada High LED TKL 110 20W 6500K E27 Taschibra 0 sem venda
Painel LED 18W LYS Quadrado Sobrepor 3000K Taschibra 0 sem venda
Painel LED 18W LYS Quadrado Sobrepor 4000K Taschibra 0 sem venda
Painel LED 18W LYS Quadrado Sobrepor 6500K Taschibra o sem venda Ventilador de Mesa e Parede Flow Turbo 220V... R$ 1.935
Painel LED 24W LYS Quadrado Sobrepor 3000K Taschibra 0 sem venda . .
Porcelanato 90x90cm Tipo A Golden Beige Lux... R$1.909
Painel LED 24W LYS Quadrado Sobrepor 4000K Taschibra 0 sem venda
Painel LED 24W LYS Quadrado Sobrepor 6500K Taschib 0 g Ducha Futura Blindada 220V/7500W Lorenzetti RS 1.800
por aschibra sem venda
Pendente LED NTL-018 35cm 7W 3000K Nitrolux 0 sem venda Chuveiro 1990 C.CT Redondo de Parede com Tubo... R$ 1.700
Refletor TR LED 50W Slim Preto 6500K Taschibra 0 sem venda Revestimento 30x60 Web Black Mate Retificado... R$ 1.436

" Miner |~ | QDvance )




ILUMINATEL

A META DO PLANO E O REALIZRDO

INDICADOR META DO PLANO REALIZADO REFERENCIA SITUAGAO

Conversas no periodo >1.600 1.700  1.521 nos nove dias do plano, até 16/09 ATINGIDA

Custo por conversa <R$ 15,00 R$14,53  R$ 14,12 s6 nas de iluminagéo; R$ 143,25 no histérico ATINGIDA

Anudncios de oferta < e
4 no minimo 32 a de ferramentas teve 4 ATINGIDA

Publicagées no perfil 20 nos nove dias 22  mais 4 teasers antes de 08/09 ATINGIDA

Receitd no e-commerce > R$ 40.789 R$21.962 receita de compras: R$ 23.721 (nAo aTiNGIDA

\—/

metas atingidas: conversas, custo por conversa, anuncios de oferta e publicagées. Ndo atingidas: receita no e-commerce.

" Miner | = | Qdvance




ILUMINATEL

0 GUSTO POR CONVERSA, ANTES E AGORA

Ferramentas RS 4,49
Elétrica e hidraulica R$ 9,14
Pisos e revestimentos RS 13,11
lluminatel - campanhas de iluminacgéo PrrS RS 14,12
lluminatel - toda a midia da janela pr— R$ 14,53
Datas e sazonais RS 21,60
Tintas RS 35,50
lluminagéio R$ 143,25

‘advance |

( Miner |




ILUMINATEL

0 RETORNO FINANGEIRO

LINHA VALOR BERERENCE
Midia no Meta RS 8.309 572 conversas, R$ 14,53 cada
Midia no Google R$ 6.142 46,5 conversoes contadas pelo Google
Varejo digital no portal R$ 340.668 338 vendas - 28% da meta de R$ 1.200.000
Venda corporativa no portal R$ 145.582 54 vendas - 24% da meta de R$ 600.000

MiDIA DA ACAO - 08 A 17/09 RETORNO COM META E GOOGLE - 01 A 15/09

R$14.450 34,6 24,4

R$ 8.309 no Meta e R$ 6.142 no Google R$ 486.250 + R$ 19.892 de midia - agosto: 37,4

O impacto real ndo estd inteiro aqui. O portal apura a venda por més e o Gltimo parcial vai até 15/09: o retorno usa receita e midia de 01 a 15/09, que tém os dias da lluminatel e também os

LEIA JUNTO - P . . . . e <
Gltimos da Fortaleza Liquida, e soma cliente da base e recompra nos dois canais (o retorno aparece maior). A venda das onze lojas fisicas ndo entra (aparece menor).

Miner | = | Advance |



5 ILUMINATEL

0 QUE FALTA PARA MEDIR

137

Fechar as conversas da
janela

N venda do atendimento contada
inteira

" Miner | = | QDvance |

0de100

Codigo de origem na
primeira mensagem

_, vendado atendimento ligada ao
anudncio

01a15/09

Venda por dia no portal

— retorno medido s6 na janela da agdo

1de17

Venda das lojas por
produto

venda da loja fisica medida por
produto



H NORMATEL

ILUMINATEL - SETEMBRO 2026

Miner

(Dados + Vendas)

PERIODO 08 a 17 de setembro de 2026

FONTES Meta Ads, Google Ads, Instagram, Google
Analytics 4, Omnichat e portal Normatel

DADOS DE 18/09/2026

(NORMATEL x MINER >

Este documento possui informagdes e dados de propriedade da Miner. Por favor, néo divulgar sem consentimento por escrito do
proprietdrio.




